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RESUMO: Para a realizagdo do plano de trabalho “Gestdo, Empreendedorismo e Preservagdo do
Patrimoénio Cultural Artesanal de Santarém” foram realizadas pesquisas de cunho qualitativo para obter
dados do estagio atual da gestao artesanal, de como agentes e agéncias culturais governamentais e nao
governamentais vinculados ao artesanato lidam com a questdo da gestdo, do empreendedorismo e da
preservagao do patrimdnio cultural santareno. Os dados serviram para promover agdo extensionista de
capacitacdo para a qualificagdo dos gestores, considerando o empreendedorismo e preservagédo do
Patrimonio Artesanal de Santarém. A acdo considerou o planejamento estratégico para a qualificagdo da
mao de obra especializada na producao do artesanato local e na formagédo de empreendedores comerciais
do artesanato local. Neste sentido, as a¢fes extensionistas se concentraram em atividades como oficinas,
minicursos de formagédo, capacitagdo de gestores publicos culturais, de agentes culturais e mestres do
segmento artesanal e desenvolver junto as associacdes de artesanato, campanhas e programas de
sensibilizacdo da comunidade local quanto ao valor e incentivo ao artesanato santareno para o
melhoramento na producéo artesanal local, incrementando os modos de produg&o, viabilizando a fruigdo e
comercializagao criativa dos produtos resultantes das atividades artesds santarenas.
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INTRODUCAO

O artesanato pode ser considerado patrimonio cultural representativo visto que € manifestacédo
das tradicdes de um povo. E uma atividade utilizada pelos homens para atender suas necessidades como,
por exemplo, fabricacdo de utensilios para armazenar alimentos. Com o passar do tempo, 0 artesanato na
Europa assume outra vertente, comercial, que inicia uma pouco antes da Revolucao Industrial quando o
homem domina todas as etapas de producdo. Assim, o Pab (2012) define artesdo como toda pessoa que
domina o processo produtivo e as técnicas de produgéo de um trabalho manual.

Com toda a industrializagdo ocorrida no mundo, o artesanato tem sido substituido por atividades
comerciais mais sofisticadas, porém néo perde a finalidade de identidade cultural. No Brasil, a diversidade
cultural ocorre por conta da manifestacdo dos varios segmentos, entre elas o do artesanato, com suas
diversas classificacdes setoriais, tipologias e funcionalidades encontradas resultante da grande variedade
de matéria-prima natural existente no pais. Para Santos (2010) esse segmento tem forte impacto na
identidade cultural. Hoje, ndo se pode pensar em artesanato apenas como uma identidade cultural e um
ensinamento repassado de geragGes em geragdes, mas também como uma importante fonte geradora de
renda para diversas familias.

O segmento artesanal, no que diz respeito & comercializagdo de produtos, vem cada vez mais
ganhando espago no mercado nacional e internacional (SLOMSKI, 2012). Assim, para que o produto
artesanal tenha a qualidade necessaria, com a agregacéo de valores resultantes disso, e possa assim
ganhar espagco no mercado de produtos industrializados, sem perder seu valor cultural, € importante
incentivar a sociedade a valorizar a m&o de obra artesa.

Santarém, uma cidade que recebe grande fluxo de turistas, possui um potencial enorme no
segmento artesanal. Segundo Lemos (2011), o artesanato tem importancia para o turismo, pois produz
encantamento do visitante pela regido uma vez que o produto artesanal resulta de atividade cultural que
apresenta em formato simbdlico a identidade de um determinado povo. Neste caso, a produgdo do
artesanato ndo é apenas uma atividade preservacionista da cultura local, mas também uma atividade que
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divulga a identidade de um povo, e que agrega valores a produtos culturais gerando atividade econdmica
criativa.

Neste sentido, ha que apontar a necessidade de politicas publicas que incentivam o segmento
ao gerir de maneira mais qualificada suas atividades, contribuindo assim com a renda familiar e a melhoria
da qualidade de vida das familias que vivem desse tipo de produto cultural. A implantacdo de politicas
publicas para as familias que possuem o artesanato como cultura e modo de subsisténcia sdo relevantes
na contribuicdo da melhoria da qualidade de vida. Dai a necessidade da formacdo, qualificacdo e
capacitacdo dos agentes culturais do artesanato para que uma vez qualificados eles possam melhorar
ainda mais suas atividades de gestdo, empreendedorismo e preservacdo do Patriménio Artesanal
santareno.

MATERIAL E METODOS

PRIMEIRO MOMENTO: Realizou-se pesquisas Qualitativa e Quantitativa para obter dados junto
as pessoas e/ou agentes e agéncias culturais vinculados ao artesanato santareno, como: Secretarias de
Cultura e de Turismo, associagfes e grupos de mestres artesdos, lojas e quiosques de venda do
artesanato. A pesquisa se deu nos seguintes topicos: estudos bibliogréaficos, coleta de dados por meio de
guestionario, reunides junto aos artesdes para conhecimento do funcionamento da gestdo do segmento,
consultas a dados mais atuais, estimulagdo a manifestagdo do conhecimento dos artesdos em relagédo as
leis publicas voltadas para o artesanato.

SEGUNDO MOMENTO: Analises dos dados coletados, relacionando-os com os principios de
uma gestéo eficaz, debatendo avancos e desafios junto ao segmento em vista do aprimoramento do
trabalho artesanal, bem como avaliar os métodos de gestdo do segmento para averiguar seus resultados.
Apo6s a andlise dos dados e a manifestacdo dos resultados, foram elaboradas atividades extensionistas
que ofereciam qualificacdo em gestéo, empreendedorismo e produgdo do artesanato local, conforme a
demanda do segmento.

TERCEIRO MOMENTO: Acdes extensionistas por meio de cursos de formacao e capacitacédo de
gestores publicos culturais do segmento artesanal, cursos e oficinas de capacitagdo dos agentes culturais
do artesanato (mestres, artesdos, empreendedores). Os cursos foram pensados na capacitacdo dos
agentes culturais do segmento do artesanato, apresentando que o artesanato ndo € somente uma
expressédo da cultura, mas é uma forma de geragdo de emprego e renda, carecendo assim de incentivo a
constituicdo de estratégias para agregacao de valores aos produtos artesanais santarenos. Portanto, a
capacitag@o implicaria a melhoria das técnicas de producdo do artesanato, fortalecendo assim um outro
processo que € o de buscar estratégias eficazes de colocagéo do produto artesanal no mercado regional,
nacional e internacional. Apresentou-se a concepgdo de uma possivel carteira do arteséo e do selo de
qualidade do artesanato santareno que podem ser aplicados no artesanato santareno. Embora ja se tenha
selos de qualidade para alguns setores do segmento, como por exemplo a marca Aira, de propriedade da
Associacao das Artesas Ribeirinhas de Santarém (Asarisan), é preciso ampliar o leque de abrangéncia dos
setores deste segmento para que outros formatos artesanais sejam também contemplados no processo de
desenvolvimento artesanal local.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A socializacéo de resultados foi feita, no caso desta acdo extensionista, com gestores e agentes
culturais locais. As pesquisas prévias a atividade extensionista tiveram como focos gestores e agentes
culturais do segmento do artesanato. Os dados coletados, as andlises e a realizacdo de atividades
extensionista resultaram das seguintes questdes: como esta sendo gerido o segmento pelas associa¢des e
pelo gestor publico? Ha leis que apoiam a organizacéo artesa local? Como o segmento esta organizado?
Qual o orgamento publico destinado ao segmento? Quais as projegdes em vista da melhoria da qualidade
do servico oferecido ao visitante? As pesquisas demonstraram o quanto ainda é insipiente o conhecimento
de politicas publicas por parte dos envolvidos no segmento artesanal. Neste sentido, conclui-se pela
necessidade de se promover capacitacdo dos envolvidos com artesanato em Santarém para que estes
tenham as condi¢cdes necessarias ao desempenho da atividade artesanal, seja na geréncia e no
empreendedorismo, seja na percepcdo cultural de suas atividades. Fazendo isso, a conservagdo, a
preservacdo e o conhecimento dos patriménios culturais de artesanato estéo garantidos e as identidades
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que sdo assumidas a partir do artesanato sejam preservadas. Neste sentido, o projeto sistematizou a¢des
extensionista, na forma de oficinas, palestras, minicursos. A saber:

1- Reunido “Gestédo Publica e Formagédo de Agentes Culturais” ocorrida nos dias 02 e 03 de setembro de
2014 com os lideres de associacdes artesds de Santarém (nove) e o Secretario de Cultura para a
apresentacgédo do plano de trabalho. Ocorrido no Theatro Victoria.

2- Encontro de Capacitagdo de Agentes Culturais do Segmento artesanal realizado nos dias 29 e 30 de
abril de 2015, em parceria com o Servico Brasileiro de Apoio as Pequenas e Micro Empresas-SEBRAE. O
objetivo era que os artesdos compreendessem a importancia do empreendedorismo no fortalecimento do
segmento, assim todas as nove associagOes de artesanato de Santarém e a Secretaria de Cultura de
Santarém foram convidadas. A primeira parte do encontro foi dedicada a um apanhado tedrico sobre
empreendedorismo.

Na segunda parte, foi realizada uma pratica junto aos participantes, de modo que eles pudessem

aprender, via treinamento, a aplicagdo de técnicas de empreendedorismo no segmento. Essa préatica
ocorreu no Theatro Victoria. Descobriu-se nessa pratica que os artesdos compreenderam o0s conceitos.
3- Oficina “Artesanato Amazonico” no dia 24 de julho de 2015, na cidade de Obidos. A oficina teve um
apanhado sobre a histéria do artesanato, apés uma explicagdo da organizacdo do segmento em Santarém
e em seguida uma comparagdo com a producao artesanal obidense dessa forma avaliando os avangos e
desafios do segmento na cidade, pois 0 segmento estd em andamento no processo de organizagéo. Pode-
se perceber que compreendem o artesanato com uma fonte de renda familiar e sua importancia cultural,
porém, é preciso um conhecimento sobre politicas publicas voltadas para o segmento do artesanato.

CONCLUSOES
A partir de levantamento e registro de dados, andlise e estudo podemos analisar o seguinte
problema a falta de interesse e de compreensdo por parte de alguns artesdos e associagdes quanto a
importancia de se participar de oficinas e cursos de capacitagdo que os ajudem no aprimoramento de sua
atividade. Sendo assim, é inquestionavel a realizacdo de atividade de pesquisa que procura manter viva e
preservada as diversidades culturais em um determinado local, para o seu desenvolvimento e promogéo e
que busca maior participacao dos artesdos em capacitacoes.
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