O SABER OUVIR: RELATO DE EXPERIENCIA NA COMUNIDADE QUILOMBOLA DE BOM JARDIM
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RESUMO: Formar profissionais da area da saude, ndo é uma misséo facil e inclui um “mergulho na experiéncia”’, onde sera construida
uma clinica além da disciplinaridade, das especialidades, do foco no diagnéstico. A interdisciplinaridade € um modelo de ensino ainda
pouco utilizado, mas necessario e fundamental no campo da salde, num processo dindmico que interliga as mais diversas areas do
conhecimento. Mas, para que isto ocorra faz-se necessario uma mudanca significativa dos paradigmas no ensino brasileiro. Este
estudo tem o objetivo de relatar a experiéncia da interagdo na base real na comunidade Quilombola de Bom Jardim, no municipio de
Santarém, Para. A experiéncia de campo dos académicos foi dividida em dois momentos: no primeiro momento, houve a escuta das
narrativas feita pelos moradores sobre o histérico da comunidade; e no segundo momento, ouviu-se a narrativa de uma familia, através
de visita domiciliar. As narrativas, principalmente no que diz respeito a saude e a maneira como lidam com dificuldades enfrentadas,
nos levou a uma reflexdo de que é preciso quebrar essa barreira existente entre profissional-usuario: a populagdo ndo pode continuar
vitima desse modelo sistematico e mecanicista de formacéo académica. Por tanto, retratar o novo padréo de aprendizagem e formacao
do profissional de saude, baseado no ato de ouvir, compreender, respeitar € no contato direto com a realidade dos povos em seu
territério, possibilitou a experiéncia do novo olhar e pensar, de forma holistica, em que os discentes possam reconhecer os fatores que
determinam o processo saude-doenga na populagéo local.
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INTRODUGAO

A interdisciplinaridade € um modelo de ensino ainda pouco utilizado, porém necessario e fundamental no campo da saude,
num processo dindmico que interliga as mais diversas areas do conhecimento, facilitando assim um diagnéstico complexo e auténtico,
em busca de um objetivo tUnico (OLIVEIRA, 2007).

A nova proposta oportuniza ao discente que problematize. Mas, para que isso ocorra, € preciso ouvir a comunidade,
conhecer seu contexto, suas angustias, sem medo, para entdo trabalhar na resolucdo do problema. Isso transforma o modelo
cognitivo, disponibilizando um atendimento de qualidade e mais humanizado para o cidaddo (FEUERWERKER; CAPOZZOLO, 2013).

As histérias de vida do usudrio tém relevancia para que ndo haja um fracasso terapéutico. O ato de cuidar é formado por trés
elementos: o primeiro advém de conhecimento dos trabalhadores (o saber clinico, o epidemiolégico e o pedagdgico); o segundo
resume-se a utilizacdo de maquinas de exames, estrutura fisica onde o ato se realiza; por fim, o terceiro, o qual s6 se realiza na
presencga do outro, o chamado acolhimento (MERBY, 2013).

O relato de experiéncia dos discentes do curso de Bacharelado Interdisciplinar em Saude-BIS 2016 da Universidade Federal
do Oeste do Para — UFOPA tem como objetivo relatar a experiéncia da interagcdo na base real na comunidade de Bom Jardim, no
municipio de Santarém, Regido Oeste do Para.

MATERIAL E METODOS

A primeira fase pratica da disciplina Interacdo da Base Real | iniciou-se com um encontro com as liderangas comunitarias,
institucionais, e o contato docente-comunidade. A visita, foi o primeiro momento na comunidade para que nés alunos, tivéssemos a
experiéncia com a realidade local, bem como, o modus vivendi do Quilombo de Bom Jardim, em que houve reuniées com lideres e
moradores, para ouvir narrativas da histéria da comunidade, das familias (escolhidas de forma aleatéria) e os seus anseios. Foram
utilizados como métodos para a experiéncia: visita domiciliar, escuta qualificada e ferramenta “linha do tempo”, em que se fez um
resgate cronolégico desde a chegada dos primeiros moradores até os dias de hoje, no qual foram relatados os aspectos econémico,
social, cultural e ambiental da época, e a sua inter-relagdo com a atualidade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A importancia de se conhecer o lugar em que irdo ser desenvolvidas as acdes de saude, em uma determinada localidade,
nos possibilita reconhecer a sua realidade de vida, através dos proprios moradores do local. Pois, a ambiéncia na comunidade e a
interacdo com os comunitarios sdo de suma importancia aos futuros profissionais da area de saude, ja que esse processo é
concretizado através das escutas qualificadas de relatos, experiéncias, emogdes e percepgdes, abrangendo o seu contexto histérico,
econdmico e sociocultural, em que nos proporciona um novo olhar no que diz respeito ao atendimento aos usuarios e a importancia da
pratica do “saber ouvir’, no intuito de exercitar nossa sensibilidade e percepcéo, a fim de que possamos agir em nosso ambiente de
trabalho com uma perspectiva mais humanizada, quebrando paradigmas e consequentemente ter como um dos principais objetivos,
um melhor atendimento dos beneficiarios e melhorias nas condigdes de trabalho, desconstruindo um olhar mecanicista de sujeito e
objeto, trazendo para si uma percepgao de sujeito para sujeito.

Essa experiéncia, por fim, tem nos mostrado em uma analise profunda no que diz respeito ao ressignificar, na observagao
direta do conceito de vida, permitindo a cada discente a pensar os diferentes contextos em que os usuarios estéo inseridos, visto que
influenciam direta e indiretamente no processo saude-doenca.
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CONCLUSOES

O desenvolvimento da habilidade do saber ouvir a comunidade, despertou-nos para uma nova forma de aprendizagem, com
uma visdo holistica, com a quebra de paradigmas e mudanga interior no que se refere ao atendimento ao usuario, enquanto futuros
profissionais de saude.
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