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RESUMO

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) chegaram ao ambiente
educacional, porém, ao utilizd-las, surgiram dificuldades no tocante o
desenvolvimento da formacdo continuada de professores. Diante dessa situacdo, o
presente trabalho foi norteado pela seguinte questdo: em que consistiram as
dificuldades dos professores-cursistas do Curso de Extensdo Midias na Educacdo -
Ciclo Bdsico? Partindo desta questdo, o objetivo geral foi conhecer as dificuldades
apresentadas pelos professores-cursistas durante o Curso de Extensdo Midias na
Educacdo - Ciclo Bdsico. Trata-se de um recorte de uma pesquisa mais ampla, do
tipo descritiva, com abordagem qualitativa, intitulada O Didrio de Bordo como
recurso para reflexdo critica na formacdo docente no dmbito do Programa de
Formacdo Continuada Midias na Educacdo, desenvolvida no Mestrado Académico
em Educacdo, da Fundacdo Universidade Federal de Ronddnia, no ano de 2016.
Os dados advém do Didrio de Bordo, disponivel no e-Proinfo. Foram sujeitos da
pesquisa quatro professores-cursistas, do periodo de 2006-2007, tendo por Iécus os
polos de Porto Velho, Ji-Parand e Vilhena, no estado de Ronddnia, sudoeste da
Amazdnia brasileira. Os resultados apontaram que as dificuldades apresentadas sGo
de natureza operacional, como: conexdo lenta de internet, sites bloqueados e falta
de tempo. Conclui-se que, apesar das dificuldades, hd formas de superd-las a partir
da reflexdo sobre a situacdo no processo de formacdo do professor-cursista.
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ABSTRACT

The Information and Communication Technologies (ICT) have reached the
educational environment, but when using them, difficulties arose with regards to the
development of continuing teachers’ education. In view of this situation, the present
work was guided by the following question: what were the difficulties of the teacher-
training, of the Extension Course on Media in Education - Basic Cycle? Starting from
this question, the general objective was to know the difficulties presented by the
teacher-training during the Extension Course on Media in Education - Basic Cycle.
This is an excerpt from a broader, descriptive research, with a qualitative approach,
entitled The logbook as a resource for critical reflection in teacher education under
the Continuing Education Program Media in Education, developed in the Academic
Master in Education, from the Federal University of Rondénia Foundation, in 2016. The
data come from the logbook, available on e-Proinfo. Four teacher training courses
from the period 2006-2007 were the subjects of the research, with the locations of
Porto Velho, Ji-Parand and Vilhena, in the state of Ronddnia, southwest of the
Brazilion Amazon. The results showed that the difficulties presented are of an
operational nature, such as: slow internet connection, blocked sites and lack of time.
It is concluded that, despite the difficulties, there are ways to overcome them, based
on the reflection about the situatfion in the teacher-training courses formation
process.

Keywords: Information and Communication Technologies. Logbook. Continuing
Education.

ESCRITOS DE PROFESORES-ALUMNOS EN LA FORMACION CONTINUA DE
PROFESORES: reflexion sobre las dificultades en el manejo de las tecnologias
en el curso de extension de medios en educacion

RESUMEN

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) llegaron al entorno
educativo, pero, al usarlas, surgieron dificultades con respecto al desarrollo de la
formacién continua del profesorado. En vista de esta situacion, el presente estudio
se guid por la siguiente pregunta: gcudles fueron las dificultades de los profesores-
alumnos del Curso de Extension sobre Medios en Educacion - Ciclo Bdasico2 A partir
de esta pregunta, el objetivo general era conocer las dificultades presentadas por
los profesores-alumnos durante el Curso de Extension sobre Medios en Educacion -
Ciclo Bdsico. Este es un extracto de una investigacion descriptiva mds amplia, con
un enfoque cualitativo, titulada El Libro de Registro como un recurso para la
reflexion critica en la formacién del profesorado bajo el Programa de Educacion
Continua de Medios en Educacion, desarrollado en el Mdaster Académico en
Educacion, de la Fundaciéon de la Universidad Federal de Ronddnia, en 2016. Los
datos provienen del Libro de Registro, disponible en e-Proinfo. Cuatro profesores-
alumnos del periodo 2006-2007 fueron los sujetos de la investigacion, con las
ubicaciones de Porto Velho, Ji-Parand y Vilhena, en el estado de Rondénia, al
suroeste de la Amazonia brasilena. Los resultados mostraron que las dificultades
presentadas son de naturaleza operativa, tales como: conexion lenta a Internet,
sitios bloqueados y falta de fiempo. Se concluye que, a pesar de las dificultades,
hay formas de superarlas en funcion de la reflexidn sobre la situacion en el proceso
de formacion del profesor-cursista.

Revista Exitus, Santarém/PA, Vol. 10, p. 01-25, 020118, 2020.



E ISSN 2237-9460

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion y la lomunicacién. Libro de registro.
Educacion Continua.

INTRODUCAO

As Tecnologias da Comunicacdo e Informacgdo (TIC) vém promovendo
grande dinamismo no modo como a sociedade age e modifica seu meio,
oportunizando formas diferenciadas de construcdo de conhecimentos e
atribuicdo de novos significados. Isso nos leva a refletir sobre as possibilidades
das TIC serem inseridas no ambiente educacional, integrando-se ao fazer
pedagodgico.

Na década de 1990, o governo federal brasileiro, como fomentador
de politicas publicas, buscou institucionalizar tais inovacdes por meio de
documentos, entre eles o Plano Decenal de Educacdo 1993-2003 (BRASIL,
1993), a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo 92.394/1996 (BRASIL, 1999) e o
Plano Nacional de Educacdo (BRASIL, 2001). Podemos identificar, em um dos
seus dispositivos, que a formacdo de professores contemplou “o dominio de
tecnologias de comunicacdo e da informacdo (TIC) e capacidade para
integrd-las a prdatica docente” (BRASIL, 2001, p. 68). Também foi previsto
equipar escolas com recursos tecnoldgicos para utilizacdo pedagdgica e
desenvolvimento de programas de Educacdo a DistGncia (EAD) nos
diferentes niveis de ensino (BRASIL, 2001).

Paralelamente a essas iniciativas, a formacdo de professores passou
por transformacdes norteadas por algumas tendéncias. Uma delas, a
tendéncia critica, possibilita ao professor novos direcionamentos do seu fazer
pedagdgico, orientado pelo “paradigma da reflexdo” (SCHON, 1983;
ALARCAO, 1996; SCHON, 2000; FREIRE, 2002; PERRENOUD, 2002; PIMENTA,
2002; TARDIF, 2005).

Considerando esse cendrio, foram implantados investimentos publicos
na formacdo continuada de professores e recursos tecnoldgicos para as
escolas brasileiras, mediante programas do governo federal, favorecendo o

fomento de cursos na modalidade de EAD, com a utilizacdo de diferentes
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meios midiaticos auxiliados pelos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA),
COMO Apoio aos cursos dessa modalidade de ensino.

Além disso, os recursos disponiveis no AVA podem auxiliar o professor
na realizacdo do processo reflexivo durante sua formacdo, tornando-se um
caminho para confrapor o ensino baseado na transmissdo-assimilacdo de
conhecimentos. O Didrio de Bordo € um desses recursos que, por intermédio
da escrita, torna-se um dos meios para esse fim. Segundo Liberali (1999), o
Di¢rio de Bordo é uma ferramenta capaz de proporcionar mudangas no
individuo, visto que o faz pensar de modo a promover a autoavaliagcdo e
perceber sua evolucdo.

No entanto, muitos percalcos ocorrem durante o processo de
formacdo de professores. Segundo Soares-Leite e Nascimento-Ribeiro (2012,
p. 177), "*um dos principais entraves para a utilizacdo das TICs na educacdo
brasileira € a falta de conhecimento e dominio dessas tecnologias por
grande parte dos professores”. Em seus estudos, os autores ressaltam a
importadncia da formacdo como meio de propiciar embasamento para que
o professor construa conhecimentos técnicos e pedagdgicos acerca das
tecnologiaos.

A partir desse contexto, apresentamos, neste artigo, um recorte de
uma pesquisa mais ampla, do tipo descritiva, com abordagem qualitativa,
infitulada O Didrio de Bordo como recurso para reflexdo critica na formacdéo
docente no dmbito do Programa de Formacdo Continuada Midias na
Educacdo, desenvolvida no Mestrado Académico em Educacdo da
Fundacdo Universidade Federal de Ronddnia (UNIR).

Como objeto de estudo, enfocamos as dificuldades encontradas pelos
sujeitos da pesquisa durante a readlizacdo do curso de formacdo,
considerando as reflexdes feitas por esses participantes. Para a obtencdo de
dados, elegemos como fonte de pesquisa o Didrio de Bordo, recurso on-line
disponivel no Ambiente Colaborativo de Aprendizagem e-Proinfo, utilizado
pelo Curso de Extensdo Midias na Educacdo - Ciclo Basico, no dmbito do
Programa de Formacdo Continuada Midias na Educacdo, ofertado pela

Fundacdo Universidade Federal de Ronddnia (UNIR) e desenvolvido em
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parceria com a Secretaria de Educacdo a DistGncia (SEED), atualmente
extinta, e Secretarias de Educacdo (SE).

A questdo que norteou nosso estudo foi. em que consistiram as
dificuldades dos professores-cursistas do Curso de Extensdo Midias na
Educacdo - Ciclo Bdsico? Partindo desta indagacdo, tivemos por objetivo
geral conhecer as dificuldades apresentadas pelos professores-cursistas
durante o Curso de Extensdo Midias na Educacdo - Ciclo Bdsico. Visando
atingir nosso objetivo geral, propusemos como objetivos especificos: q)
identificar quais as dificuldades apresentadas pelos professores-cursistas
durante o Curso de Extensdo Midias na Educacdo - Ciclo Bdsico; e b)
verificar se as dificuldades sdo de infraestrutura técnica, conhecimento
pedagdgico e dominio da tecnologia.

A organizacdo deste artigo estd assim disposta: iniciamos por esta
infroducdo, na qual contextualizamos o problema. Continuando, abordamos
o contexto tedrico e descrevemos a metodologia adotada para a
readlizacdo da pesquisa. Na sequéncia, procedemos a andlise e
interpretacdo dos dados, a partir dos textos contidos no Didrio de Bordo. Por
Ultimo, nas consideracoes finais, comentamos a respeito dos resultados
obtidos.

CONTEXTO TEORICO

A tecnologia e as implicagoes na educagao

A evolucdo tecnoldgica tende a predominar sobre as formas
fradicionais de comportamento, modificando e estabelecendo novos
processos de comunicacdo entre individuos e também a relacdo entre
informacado e aprendizagem (SILVA; CORREA, 2014).

Presente em nosso dia a dia, a “tecnologia € uma invencdo do
homem, produzida num determinado contexto social e cultural” (LEVY, 1999,
p. 25), impondo novos desafios que requerem conhecimento e formacdo

permanente.
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No dmbito educacional, professores, alunos e escola sGdo compelidos,
por esse movimento, a buscar formas para se adequar d época atual. Em
vista disso, surge a necessidade do professor experienciar e compreender as
implicacdes educacionais que permeiam diferentes formas de lidar com a
tecnologia, a fim de propiciar um ambiente criativo e reflexivo para o aluno.
Assim, também inserida nesse contexto, a escola necessita reorganizar seu
modelo de ensino, fornando-o prazeroso e contextualizado.

Nessa linha de pensamento, Altoé (2005) comenta que mudancas
paradigmadticas ocorridas na sociedade trazem desdobramentos para a
educacdo e para a escola, requerendo novos modelos de educacdo.
Completando, o autor afirma que “o tipo de homem necessdrio para a
sociedade de hoje é diferente daquele aceito em décadas passadas”
(ALTOE, 2005, p. 39). Complementando, as autoras Corradini € Mizukami
(2013) versam que as inovagoes sdo inadidveis e que vao além de aquisicdo
de habilidades, pois requerem uma nova forma de compreensdo do Fazer
pedagdgico, com novos saberes, bem como uma formacdo permanente
que visa preparar os professores para essa nova realidade da sala de aula.

Sob esse ponto de vista, Valente (1999) discute a insercdo da
informdtica na educacdo, discorrendo sobre a necessidade de alteracdo na
proposta pedagdgica, uma vez que o computador possibilita contribuicoes
a aprendizagem. No entanto, € necessdrio pensar a reestruturacdo da
constituicdo da escola, no senfido de estar receptivel as inovacdes bem
como & preparacdo do docente, para que este incremente, reinvente um
fazer pedagdgico diferenciado, de forma a viabilizar ao aluno a producdo
de seu conhecimento.

Tais demandas constituem-se em condicdo necessdria  d
transformacdo do contexto educativo e das acdes pedagdgicas, j&@ que
ndo se restringem apenas a aquisicdo de diferentes recursos tecnoldgicos e
sim instauram aspiracdes de profissionais engajados em formas diferenciadas
para o ensino e a aprendizagem. Nessa perspectiva, Tornachi, Prado e

Almeida (2010, p. 47) argumentam que:
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O uso da tecnologia na educacdo requer, sem duivida, um olhar
mais abrangente. Logo, é preciso que haja, nesse processo, o
envolvimento de novas formas de ensinar, aprender e de de-
senvolver um curriculo condizente com a sociedade tecnoldgica,
qgue deve se caracterizar pela integracdo, complexidade e convi-
véncia com a diversidade de linguagens e formas de representar o
conhecimento.

Dialogando com os autores Valente (1999), Altoé (2005), Tornachi,
Prado e Almeida (2010) e Corradini e Mizukami (2013), estes sinalizam para
uma transformacdo no modelo educacional. Para tanto, € imprescindivel
introduzir mudancas na escola e na formacado de professores, a fim de que a
escola possa atender as necessidades de uma sociedade caracterizada
pela tecnologia e conhecimento e os professores possam refletir sobre os
resultados do seu fazer pedagdgico. A consequéncia desse movimento
tende a resultar em prdticas balizadas pela reflexdo, incorporando a
tecnologia, numa perspectiva emancipadora e inovadora. Isso contribui na
superacdo de uma cultura da assimilacdo e reproducdo, a contar de um
novo ambiente de ensino e aprendizagem.

Portanto, nesse processo, uma das prioridades diz respeito d formagcdo
de professores sob uma nova dética, de modo continuo, contextualizada nas
praticas e voltada para um profissional reflexivo, conforme discutem os
autores Novoa (1999); Schén (2000); Perez Gomez (2002) e Tardif (2005),
dentre os quais tomamos como referencial Schdn (2000), para que essa

assertiva possa ser concretizada.

A formacgao continuada de professores: possibilidades de forma¢do numa
perspectiva reflexiva

No campo da formacdo, identificamos um percurso em que hd
entendimentos diversificados e pautados por uma concepcdo fecnicista,
cuja preocupacdo se volta ao éxito e a produtividade na educacdo. Nessa
linha de raciocinio, nos deparamos com cursos rdpidos, como o0s
denominados de freinamento, reciclagem e capacitacdo, ndo
considerando os saberes praticos dos professores, concebendo-os como

meros receptores de conhecimento ou cumpridores de tarefas. Assim, @
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reflexdo sobre praticas € deixada de lado, fortalecendo o desconhecimento
da realidade do sujeito.

Durante um bom tempo, a preparacdo dos professores para o uso das
tecnologias no fazer pedagdgico consistiv em cursos aligeirados, num
formato instrumental, sob a responsabilidade das secretarias de educacdo,
visando atender ao programa oficial do governo, cabendo ao professor, em
sala de aula, o desenvolvimento de atividades pontuais com a utilizacdo de
recursos tecnologicos e sem a possibilidade de reflefir sobre a acdo
desenvolvida.

Mediante um contexto tecnoldgico, essa concepcdo de formacdo de
professores torna-se invidvel, requerendo a compreensdo de que A
tecnologia, como expressdo da atividade humana e a servico desta, faz
parte da maneira de viver do ser humano. Desse modo, nGo conseguimos
visualizar o homem separado da tecnologia. Concebemos que a
necessidade de suplantar modelos convencionais por uma formacdo
continuada fundamentada nas ideias de reflexdo da prdtica - a qual se
embasa nos conceitos de reflexdo na acdo, reflexdo sobre a acdo e
reflexdo sobre a reflexdo na acdo (SCHON, 2000) - pode ser uma
possibilidade de preparar o professor para a insercdo da tecnologia em seu
fazer pedagodgico.

As ideias de Schdn (2000) apontam a preméncia da educacdo
continuada a tentar para uma formacdo que integre os aspectos técnicos,
praticos e a critica, propiciando aos professores a reflexdo na pratica sobre
suas prdticas e sobre a reflexdo de suas prdaticas. Essas reflexdes promovem o
didlogo sobre o observado e o vivido, com o objefivo de nortear a
construcdo ativa do conhecimento na acdo, pautada na metodologia do
“aprender fazer fazendo”, numa perspectiva de desenvolvimento profissional
e pessoal.

Por esse viés, ressaltamos que a formacdo de professores criticos e
reflexivos ndo ocorre por infermédio da inércia e da reproducdo. Ela requer
viver efetivamente o momento da formacdo, experienciando as etapas do

processo, de forma a construir a aprendizagem. Assim, formar professores

Revista Exitus, Santarém/PA, Vol. 10, p. 01-25, 020118, 2020.



e ISSN 2237-9460

para a utilizacdo da tecnologia, segundo Valente e Almeida (1997, p. 8),
requer do profissional “[...] condicdes para que ele construa conhecimento
sobre as técnicas computacionais, entenda por que e como integrar o
computador na sua pratica pedagdgica e seja capaz de superar barreiras
de ordem administrativa e pedagodgica”.

Segundo Valente e Almeida (1997), tomando por base tais aspectos, o
profissional tende a romper com o modelo tecnicista transmitido pelas
politicas publicas de formagdo de professores, abrindo caminho para propor
mudancas no processo de ensino e de aprendizagem e, ainda, franspor
dificuldades no dmbito administrativo (condicdes de infraestrutura fisica,
materiais e técnicas, bem como o procedimento dos gestores escolares) e
pedagdgico. Por esse enfoque, Kenski (2007, p. 44) traduz que, para a

superacdo das adversidades, se faz necessdrio

[...] buscar informacdes; realizar cursos, pedir ajuda aos mais
experientes, enfim, ufilizar os mais diferentes meios pra aprender a se
relacionar com a inovacdo e ir além, comecar a criar novas formas
de uso e, dai, gerar outras utilizacdes. Essas novas aprendizagens,
guando colocadas em prdtica, reorientam todos 0s NOssOs Processos
de descobertas, relacoes, valores e comportamentos.

A interlocucdo entre os autores Valente e Aimeida (1997) e Kenski
(2007) evidencia que a formacdo continuada € basilar para o professor, a
fim de que este possa acompanhar as mudancas que estdo ocorrendo na
sociedade, evitando que a escola se torne descontextualizada desse
processo.

Nesse sentido, Kenski (2007, p. 51) afirma que “cada vez mais, € preciso
que haja uma nova escola, que possa aceitar o desafio da mudanca e
atender as necessidades de formacdo”. Por essa vertente, Fullan e
Hargreaves (2000) acrescentam que a escola fambém passa por um
processo de aprendizagem, sendo compreendida como local em que se
desenvolve uma organizacdo aprendente, na medida em que seus

professores progridem.
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Apesar das possibilidades de se implantar a utillizacdo de recursos
tecnoldgicos nas escolas, ainda nos deparamos com fragilidades e desafios.

E 0 tema que trataremos a seguir.

A conectividade na escola: possibilidades e desafios no uso da tecnologia

Com a chegada do computador e da internet na escola, ocorreram
novas oportunidades de exploracdo pedagdgica. Inclui-se, nesse contexto,
o ambiente virtual de aprendizagem, que congrega diferentes ferramentas,
tais como férum, didrio de bordo, e-mail e chat, proporcionando novas
interacdes entre professor-aluno, aluno-aluno e professor-aluno-aluno,
construindo significados com suas trocas linguisticas por meio das escritas.
Por essa logica, Xavier (2005) reconhece que as ferramentas podem ser
utilizadas no fazer pedagdgico de forma a tornar as aulas de producdo
textual atraentes e dindmicas, a titulo de exemplo.

Com relacdo ao chat, ferramenta sincrona de interacdo, podemos
caracterizd-lo como um momento de ensino e aprendizagem fértil,
desenvolvido coletivamente, constituindo-se como meio de gerar
construcdo de conhecimento entre pessoas. Autores como Prado (2001),
Mercado (2005) e Cruz (2006) defendem sua utilizacdo no ensino e
aprendizagem por entenderem que o chat propicia a instauracdo de uma
rede inferativa de desenvolvimento e construcdo do conhecimento em
tempo real.

Entretanto, a utilizacdo pedagdgica do chat de forma critica € um
desafio, visto que hd necessidade de “incentivar enfre os professores o
desenvolvimento de competéncias e habilidades necessdrias para que
possam atuar nesse novo ambiente, o que se estende as questdes ligadas ao
curriculo e as praticas pedagogicas” (CGI.BR, 2016, p. 27).

Nessa vertente, Barbosa (2014, p. 293) expde que a apropriacdo das
tecnologias envolve “aspectos relacionados as capacidades e habilidades
que permitem uma efetiva apropriacdo dessas ferramentas”, uma dimensdo
mais complexa acerca da atuacdo docente e da intencionalidade do

processo de ensino.
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Ainda por essa perspectiva, Almeida (2001 p. 43) alude que, ao se
dispor a fazer uso das tecnologias, adotando metodologias inovadoras de
aprendizagem, o professor “além de desenvolver a habilidade de uso das
mesmas, estabelece uma ligacdo entre esse dominio, a prdtica
pedagdgica, as teorias educacionais, refletindo sobre sua prépria pratica
buscando transformd-la”. lIsso pode resultar na dinamizacdo e na
intensificacdo do processo de ensino e aprendizagem.

Relacionando as ideias apresentadas por Almeida (2001), Barbosa
(2014) e GI.BR (2016), identificamos que estas convergem para os dois
aspectos: a) habilidade, saber fazer, saber lidar na prdtica com as
tecnologias; € b) competéncia, “aprender a aprender”, capacidade de
mobilizar recursos e saberes vivenciados pela interacdo, a qual nos reporta d
formacdo continua para o uso das tecnologias - momento em que se
reunem saberes, atitudes e valores, envolvendo os dominios pessoal,
cognitivo e comportamental de forma organizada e articulada (CRUZ,
2001).

No entanto, uma situacdo que precisa ser observada se refere
necessidade de investimentos em infraestrutura tecnoldégica e formacdo,
pois, No processo de inovacdo, “os professores brasileiros demonstram
interesse em utilizar recursos educacionais digitais, mas nem sempre existem
condicdes de infraestrutura e capacitacdo para o uso da Internet com
propdsito pedagogico” (CGI.BR, 2015, p. 29).

A respeito da infraestrutura de conexdo de internet, Barbosa (2014)
reflete sobre a consequéncia da baixa velocidade nas escolas, vez que esta
inviabiliza o suporte necessdrio ao desenvolvimento de atividades que
requerem banda larga para trabalhar com os alunos em sala de aula. Lemos
e Marqgues (2012) complementam, declarando que o problema tem origem
na resisténcia de algumas empresas de telecomunicacdes em expandir o
servico de conexdo de internet banda larga para dreas de regides distantes,
justificando a elevada carga tributdria do Brasil e os altos custos de
operacdo, dificultando que o usudrio usufrua desses servicos. Lemos e

Marques (2012, p. 8) acrescentam, ainda, que:
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Hd& evidéncias, ainda, de que a desigualdade se acentua se forem
consideradas as diferencas de velocidade de conexdo enfre regioes.
Ou seja, mesmo que tenham disposicGo em pagar mais caro pelo
servico, ndo hd oferta de servico por parte das operadoras em
determinadas localidades.

Essa situacdo revela um desequilibrio de velocidade e conexdo de
internet entre as regides brasileiras, dado que nas localidades onde existem
elevada densidade e maiores rendas, nas regides Sudeste e Sul, a
concorréncia € acirrada entre as operadoras, que apostam na qualidade
dos servicos diferenciados e com precos mais acessiveis. A regido Norte fica
em terceiro lugar, seguida das regides Nordeste e Centro-Oeste (BOLANO;
REIS, 2015), onde a situacdo € inversa: as operadoras ndo se sentem atraidas
para a oferta de servicos.

A situacdo da infraestrutura de internet banda larga resulta do acordo
realizado entre o governo federal e as empresas de telefonia, concedendo
as mesmas exclusividades para implantar o cabeamento I6gico nas cidades,
até chegar as escolas, inicialmente gratuita até 2025 (BONILLA, 2010).

Tal exclusividade adquirida pelas empresas de telefonia acabou por
refletr em altos precos cobrados aos usudrios, principalmente nas
localidades em que ndo hd concorréncia na prestacdo do servico (BRASIL,
2009). Bonilla (2010, p. 48) sinaliza para a preocupacdo quanto 4
contfinuidade do projeto banda larga nas escolas apds 2025, devido a
indefinicdo na responsabilidade pela conexdo nas escolas. A autora se

refere ainda, a Brasil (2008), que menciona:

O programa Banda Larga nas Escolas faz parte da politica do MEC
para informatizacdo das instituicoes de ensino, a qual prevé a
instalacdo de computadores nas escolas, a capacitagcdo de
professores e a oferta de conteldos educacionais. Entre as iniciativas
estdo o portal do Professor e do Banco Internacional de Objetos
Educacionais destinados a auxiliar os professores na oferta de
conteldos curriculares com recursos de multimidia.

Bonilla (2010) se reporta a reformulacdo do Prolnfo, ocorrida pelo
Decreto n° 6.300, de 12 de dezembro de 2007 (BRASIL, 2007a), contemplando

a integracdo das midias na educacdo com base na adocdo de: q)
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infraestrutura com distribuicdo de computadores conectados & internet
banda larga para as escolas urbanas e rurais; b) recursos de comunicacdo e
interacdo entre professores e alunos pelo ambiente virtual de aprendizagem;
e c) formacdo de professores para o uso de TIC na educacdo.
Essas proposicoes objetivam oferecer condicdes G escola e ao
professor para que a tecnologia seja inserida no fazer pedagodgico.
Trataremos, a seguir, do Programa de Formacdo Continuada Midias na

Educacdo.

Programa de Formagdao Continuada Midias na Educacgdo - Ciclo Basico

Visando atender metas estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
da Educacdo (PDE), o Programa Nacional de Informdtica na Educacdo
(Proinfo), criado pela Portaria n°® 522 (BRASIL, 1997), passou por uma
reformulacdo, resultando no Decreto n°® 6.300 (BRASIL, 2007a), denominado
de Programa Nacional de Formagcdo Continuada em Tecnhologia
Educacional (Proinfo Integrado). Dentre as finalidades deste programa, cita-
se: promover o uso pedagdgico das tecnologias e a formacdo dos agentes
educacionais.

E nesse contexto que se institui, por meio da Portaria n° 171 (BRASIL,
2007b) e da Resolucdo CD/FNDE n° 64 (BRASIL, 2007c), o Programa de
Formacdo Continuada Midias na Educacdo, com a finalidade de formar
profissionais atuantes na Educacdo Bdsica do sistema publico de ensino para
0 uso integrado de diferentes midias da informacdo e da comunicacdo (TV
e video, informatica, radio e impresso) no fazer pedagdgico.

No ano de 2005, em cardater experimental, ocorreu o lancamento do
programa pela Secretaria de Educacdo a DistGncia do Ministério da
Educacdo (SEED/MEC), atualmente extinta. A organizacdo do programa
contemplou trés ciclos de complexidade, com carga hordria especifica,
caracterizando niveis de aprendizagem e certificacdo diferenciada: a) Ciclo
Bdsico (Extensdo)-120 horas; b) Intermedidrio (Aperfeicoamento)-180 horas; e
c) Avancado (Especializacdo)-minimo de 360 horas. Sua estrutura modular,

com sistemas de créditos, apresentou proposta integradora, articulada e
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autoral, sem perder de vista a reflexdo-critica quanto ao uso das midias de
forma consciente na escola.

A estrutura curricular do Ciclo Bdsico contemplou os mdodulos:
Intfrodutdrio (30 horas), TV e Video (15 horas), Radio (15 horas), Informdtica (15
horas), Material Impresso (15 horas) e Gestdo Integrada de Midias (30 horas)
(BRASIL, 2005).

O Curso de Extensdo Midias na Educacdo - Ciclo Bdsico foi
desenvolvido pela Fundag¢do Universidade Federal de Ronddnia (UNIR), no
periodo de 2006 a 2007, atendendo 211 professores-cursistas, distribuidos em
quatro turmas, localizadas em trés polos: Porto Velho (duas turmas), Ji-Parand
(uma turma) e Vilhena (uma turma), numa relacdo de, no minimo, um tutor
para cada 50 professores-cursistas.

No que diz respeito ao acompanhamento, em cada mddulo foram
realizados encontros presenciais, além de contar com o Ambiente
Colaborativo de Aprendizagem e-Prolnfo, plataforma virtual mantida pelo
Ministério da Educacdo, a fim de hospedar o curso, disponibilizar os médulos
(disciplinas) e propiciar a interacdo com seus diferentes recursos, como: a)
apoio (agenda, referéncia, tira-dlvidas); b) interacdo (webmail); c) férum; d)
enquete; e) bate-papo (chat); f) didrio de bordo; g) biblioteca (material do
aluno, material do professor); € h) médulo (atividades do modulo, atividades
da turma, conteudo do modulo).

Dentre esses recursos, nos reportaremos, primacialmente, ao Didrio de
Bordo, por ser objeto deste estudo, como potencializador de prdticas crifico-

reflexivas.

Didrio de Bordo: possibilidade de reflexdao

O Didrio de Bordo, recurso assincrono, disponibilzado no e-Proinfo,
possibilita ao aluno, ao longo do curso, o registro de suas experiéncias
relativas aos avancos, dificuldades, duvidas, questionamentos e anseios,
resultantes do pensar sobre questdes decorrentes dos procedimentos
reflexivos a respeito do processo de aprendizagem. Nesse sentido, Freire

(1996) menciona que “quando escrevemos desenvolvemos nossa
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capacidade reflexiva sobre o que sabemos e o que ainda Ndo dominamos”
(FREIRE, 1996, p. 6), a fim de compreender a realidade e orientar novos
procedimentos para aprender.

Além de propiciar a reflexdo critica através da escrita, o Didrio de
Bordo € considerado como um recurso de aprendizagem e avaliacdo do
processo de ensino e aprendizagem, conforme preconizam Pannunzio, Rizolli
e Sanchez (2005, s/p.):

O Didrio de Bordo acompanha os diferentes caminhos que o aluno
percorre para redlizar suas diferentes aprendizagens, ou seja:
mobiliza recursos, ativa esquemas e toma decisdes. Sendo assim, é
uma avaliagcdo processual, inclusiva e acolhedora; portanto, uma
avaliacdo formativa, pois ajuda o aluno a aprender e a se
desenvolver a partir de um projeto educativo.

Os autores retratam que o uso do Didrio de Bordo € um recurso que
acompanha o aluno no seu processo de aprendizagem, como também
favorece a organizacdo de ideias, mediando métodos reflexivos para
autoavaliacdo da aprendizagem, compreensdo da realidade e orientacdo
de novos procedimentos para aprender.

A seguir, abordaremos os procedimentos metodoldgicos utilizados

para nortear a investigacdo do problema desta pesquisa.

O DESENHO METODOLOGICO DA PESQUISA

A natureza do objeto de estudo nos levou a definir como metodologia
a pesquisa empirica documental descritiva (LUDKE; ANDRE, 2014), com
abordagem qualitativa (BOGDAN; BIKLEN, 1994), tomando por base as
escritfas dos sujeitos e documentos primdrios que ainda ndo receberam
nenhum tipo de tratamento, disponiveis no Didrio de Bordo do e-Prolnfo, do
curso de Extensdo Midias na Educacdo - Ciclo Bdsico, no periodo de 2006 a
2007, visando a obtencdo de dados. Para a andlise dos dados,
consideramos a técnica de andlise de conteudos (BARDIN, 2011), buscando
descrever o conteludo das mensagens emitidas no processo de

comunicacdo, dadlicercada na temdtica categorial e subsidiada pelo
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referencial tedrico. Neste caso, adotamos como temdatica categorial as
dificuldades enfrentadas pelos participantes.

Participaram como sujeitos da pesquisa quatro professores-cursistas
que atuaram, concomitantemente, como professores-tutores do curso. Para
a preservacdo de suas identidades, foram denominados como Professor-
Cursista (P1), Professor-Cursista (P2), Professor-Cursista (P3) e Professor-Cursista
(P4), garantindo, dessa forma, o sigilo e o anonimato.

O campo empirico ficou delimitado aos sujeitos da pesquisa que
estavam localizados nos polos de apoio presencial de Porto Velho, Ji-Parand

e Vilhena, no estado de Ronddnia, sudoeste da Amazonia brasileira.

AS PERCEPCOES DA ANALISE E DISCUSSOES

Para a andlise, alicercamos nossa pesquisa nos textos dos Didrios de
Bordo, disponiveis no e-Proinfo, como escritas elaboradas pelos professores-
cursistas, com a temdatica “reflexdo sobre sua trajetdria de aprendizagem”, o
que nos permitiu elencar como categoria a posteriori “Dificuldades

Enfrentadas”, conforme exposto no Quadro 1.

QUADRO 1 - Categoria “Dificuldades Enfrentadas”, contendo fragmentos

das escritas dos sujeitos da pesquisa P1, P2, P3 e P4

Categoria Sujeitos da Fragmentos das escritas dos professores-cursistas
a posteriori Pesquisa extraidas do Didrio de Bordo
P1 “As dificuldades foram mais operacionais e consegui

superar com a ajuda da minha parceira de trabalho e
Curso”.

P2 “Os obstdculos como, por exemplo, conexdo lenta, sites

bloqueados e alguns trabalhos acumulados, devido ndo

Dificuldades conseguir conciliar e, alguns momentos trabalho e curso”.
Enfrentadas - = T

P3 “Compreender os confeldos ndo € tdo dificil, j@ que

orientei os cursistas em todas as etapas, mas é o fator
tempo para elaborar uma boa reflexdo pessoal escrita
avaliativa”.

P4 “Um dos maiores obstdculos tem sido a falta de tempo”.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2016.
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Essa categoria se reporta as dificuldades encontradas pelos sujeitos da
pesquisa (P1, P2, P3 e P4), no decorrer do curso, as quais se referem a
problemas operacionais, conexdo lenta, sites bloqueados e tempo exiguo
para a realizacdo das atividades previstas no moédulo.

No que se refere aos problemas operacionais, estdo relacionados ao
manuseio dos recursos disponibilizados no e-Prolnfo para a postagem das

atividades. Nesse sentido, Valente (2005, p. 30-31) considera que:

Embora as sofisticacdes tecnoldgicas sejam ainda maiores, existem
dois aspectos que devem ser observados na implantacdo dessas
tecnologias na educacdo. Primeiro, o dominio do técnico e do
pedagdgico ndo deve acontecer de modo estanque, um separado
do outro. E irrealista pensar em primeiro ser um especialista em
informdtica ou em midia digital para depois firar proveito desse
conhecimento nas atividades pedagdgicas. O melhor é quando os
conhecimentos técnicos e pedagdgicos crescem juntos,
simultaneamente, um demandando novas ideias do oufro. O
dominio das técnicas acontece por necessidades e exigéncias do
pedagdgico e as novas possibilidades técnicas criam novas
aberturas para o pedagdgico, constituindo uma verdadeira espiral
de aprendizagem ascendente na sua complexidade técnica e
pedagodgica.

Tornaghi, Prado e Almeida (2010, p. 51) comentam que:

O professor que associa as TICs aos métodos ativos de aprendizagem
€ aquele que também busca desenvolver a habilidade técnica
relacionada ao dominio da tecnologia e, sobretudo, esforca-se para
assumir uma atitude de reflexdo frequente e sistemdtica sobre sua
prdtica, sobre o que seus pares falam da propria pratica e sobre as
teorias tratadas por autores de referéncia.

Os autores compreendem que a inviabilidade técnica ndo é
empecilho para a readlizacdo do curso, dado que os obstdculos vao
desaparecendo no decorrer dos estudos, na medida em que vamos
manuseando 0s recursos existentes, junto com a aprendizagem pedagdgica.
Além disso, o auxiio de colegas contribui muito para facilitar a
aprendizagem técnica; a exemplo, o sujeito P1 relatou, em seus escritos, que
superou sua dificuldade com a ajuda de uma parceira de trabalho. A esse

espeito, Kenski (1996, p. 146) argumenta que:
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A aprendizagem pode se dar com o envolvimento intfegral do
individuo, isto €, do emocional, do racional, do seu imagindrio, do
intuitivo, do sensorial em interacdo, a partir de desafios, da
exploracdo de possibilidades, do assumir de responsabilidades, do
criar e do refletir juntos.

A aprendizagem & um processo ativo que conduz a transformacoes e
a diferentes formas de superar obstdculos, dentre elas a de refletir juntos.
Almeida (2003, p. 335) expde que “aprender € planejar; desenvolver acoes;
receber, selecionar e enviar informacdes; estabelecer conexoes; refletir
sobre o processo em desenvolvimento com os pares”.

Neste caso, P1 buscou interagir com seus pares e adquirir dominio para
O manuseio dos recursos tfecnoldgicos no processo de construcdo de sua
aprendizagem.

Com relacdo a conexdo lenta, abordada por P3, sabemos que, em
certas regides do interior do Brasil, a conexdo de internet apresenta
fragilidade, especialmente na regido Norte, pela dimensdo de seu territério e
em virtude de parte da drea ser coberta por uma densa floresta e rios. Desse
modo, como um dos grandes desafios ao acesso d internet, encontram-se
também questdoes de intempéries, como chuvas e ventos. Além do mais, hd
Casos em que a sobrecarga de acessos simultdneos inviabiliza o sinal, ou este
€& minimo, dificultando fazer download e upload, o que é caracterizado por
Léevy (1999) como “diluvio informacional”.

Por essa ofica, Barbosa (2014, p. 29) avalia que, “apesar de avancos
verificados nos Ultimos anos, a velocidade de conexdo ainda € uma das
principais barreiras, especialmente se considerada a necessidade de uso
simultdneo de equipamentos em uma mesma escola”. Colaborando com
essa discussdo, Lemos e Marques (2012) alegam gque no Brasil hd poucas
prestadoras de servicos de internet de banda larga localizadas no Norte e
Nordeste, especialmente operando no interior dessas regides. Tal afirmacdo
evidencia a necessidade de se ampliar o quantitativo dessas operadoras, no
intfento de reduzir disparidades no atendimento de servico de internet banda

larga nas regides descobertas e, com isso, ampliar a velocidade de
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conexdo, a fim de que se possa trabalhar em melhores condicoes
tecnoldgicas.

No que diz respeito a site bloqueado, mencionado por P3, a Secretaria
de Estado da Educacdo de Ronddnia adotou o blogueio de sites, durante o
Curso de Extensdo Midias na Educacdo - Ciclo Bdsico (2006 a 2007), como
medida necessdria d protecdo de rede, dos computadores e seus usudrios,
para evitar problemas relacionados ¢ seguranca de dados. Com isso, houve
dificuldades no desenvolvimento de afividades quando se utilizou, na
ocasido, mensagem, chat, facebook, Orkut. Tal situacdo se tornou
inconveniente tanto para os professores-cursistas, que estavam em processo
de formacdo, quanto para seus respectivos alunos, pois impossibilitou os
professores-cursistas de utilizarem esses recursos fecnoldgicos no fazer
pedagodgico.

Embora haja restricdes a recursos sincronos, autores como Prado
(2001), Mercado (2005) e Cruz (2006) defendem o seu uso como, por
exemplo, o chat, vislumbrando o ensino e aprendizagem, uma vez que esse
recurso possibilita a comunicacdo entre pessoas separadas em espaco e
tempo, de forma que possam manter didlogo em tempo real.

A falta de tempo, retratada por P4, deve-se da sobrecarga de trabalho
imposta ao professor, configurando-se como dificuldade para a sua
formacdo e apropriacdo das tecnologias em seu fazer pedagdgico. Uma
alternativa proposta por Fullan e Hargreaves (2000, p. 51) sobre a questdo do
tempo diz respeito O compreensdo dos diretores e vice-diretores de escolq,
0s quais

[..] podem também auxiliar, liberar tempo co professor para outras
atividades, dando, ocasionalmente, cobertura as suas aulas. Assim,

agindo, eles também mostram seu compromisso com a atividade
para a qual os professores estdo sendo liberados.

Os autores Fullan e Hargreaves (2000) destacam a importéncia de
reagirmos frente as dificuldades, procurando identificar suas origens e buscar

solucdes, de modo a possiblitar o crescimento e o aperfeicoamento pessoal
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e profissional do professor. Isso propiciard desenvolver a criatividade e

desprendimento para iniciativas inovadoras.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao concluirmos este frabalho, retomamos o seu objetivo geral, que foi
conhecer as dificuldades apresentadas pelos professores-cursistas durante o
Curso de Extensdo Midias na Educacdo - Ciclo Bdsico. Para alcancar sua
finalidade, contamos com dois objetivos especificos, resgatados a seguir.

O primeiro centra-se na identificacdo das dificuldades apontadas
pelos professores-cursistas durante o curso e o segundo verifica se as
dificuldades estdo relacionadas aos aspectos de infraestrutura técnica,
conhecimento pedagdgico ou dominio da tecnologia.

No tocante ao primeiro objetivo, nos fragmentos extraidos das escritas
dos professores-cursistas P1, P2, P3 e P4, sujeitos da pesquisa, identificamos
que as dificuldades vivenciadas estdo relacionadas ds questoes
operacionais (alusivas ao manuseio dos recursos disponibilizados no e-
Prolnfo), bloqueio de sites, conexdo lenta e falta de tempo para os estudos.

No que diz respeito ao segundo objetivo - verificar se as dificuldades
estdo relacionadas aos aspectos de infraestrutura técnica, conhecimento
pedagodgico ou dominio da tecnologia - averiguamos que as dificuldades
operacionais se relacionam aos aspectos de dominio da tecnologia, sendo
necessario adquirir conhecimento para se chegar a alfabetizacdo digital.

As dificuldades perfinentes a blogueio de sites e conexdo lenta estdo
vinculadas & infraestrutura técnica, visto que hd uma precarizacdo de
investimentos dessa natureza por parte do poder publico. Relativamente G
falta de tempo, decorre de fator como a sobrecarga de trabalho que é
imposta ao professor.

Apesar das dificuldades atinentes as questdes operacionais, tais como
blogueio de sites, conexdo lenta e falta de tempo, hd formas de superd-las
ou, pelo menos, minimiza-las, a partir da reflexdo sobre a situacdo no

processo de formacdo dos professores, com suas percepcdes no que diz
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respeito a importdncia das tecnologias como recursos que oportunizam

mudancas e auxiliom na construcdo do conhecimento em sala de aula.
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